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Norma zakladowa

— dokumentacja
techniczna
czy samowaola firm?

Norma powstaje z koniecznosci globalnej standaryzadji i jest wynikiem
uzyskanego zmudnego konsensusu. Stworzenie normy zaktadowej
ma sens tylko wtedy, gdy jest to dokumentacja techniczna nowego,
nowoczesnego produktu poddanego szczegotowej analizie spetnienia
wszelkich stosownych dyrektyw i zapewniajqca petne bezpieczeristwo
dla uzytkownikdw.

Pojecie formalnej normy technicznej
Norma jest dokumentem przyjetym na zasadzie konsensu wielu
stron i zatwierdzonym przez migdzynarodows lub krajows jed-
nostke organizacyjna. Norma ustala oparte na osiagnieciach nauki,
techniki i praktyki zasady, wytyczne i charakterystyki, odnoszace si¢
do réznych rodzajéw dziatalnosci i produktéw. Definicja dotyczy
normy formalnej tworzonej poprzez konsensus w jawnych i przej-
rzystych procedurach umozliwiajacych dobrowolny udziat wszyst-
kich zainteresowanych stron (producenci, konsumenci, organy
nadzoru, nauka, stowarzyszenia, izby gospodarcze). Na szczeblu
krajowym wladze panistwowe uznaja okreslong organizacje za kra-
jowa jednostke normalizacyjng — w Polsce taka jednostka jest PKN
na mocy Ustawy z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o normalizacji.

W Europejskim Obszarze Gospodarczym wiadze Unii
Europejskiej i EFTA uznaja CEN, CENELEC i ETSI za europejskie
organizacje normalizacyjne.

CENELEC —

Na szczeblu $wiatowym Miedzynarodowa Organizacja
Normalizacyjna ISO i Miedzynarodowa Komisja Elektrotechniczna
IEC s3 uznane przez Swiatowa Organizacj¢ Handlu.

V==l International

Iso Organization for

Ror- 2 Standardization

Norma formalna jest powszechnie dostepna i powszechnie
stosowana bez zadnych ograniczen, cho¢ dostep do niej nie jest
bezptatny.

Cechy normy formalnej:

- charakter nieobowiazujacy, czyli dobrowolno$¢ stosowania;

- tre$¢ normy uzgodniona przez zainteresowanych lub tez stwier-
dzenie, ze nie wystepuje sprzeciw w odniesieniu do tresci
(konsens);

- powszechne stosowanie;

- dokument chroniony prawem autorskim, tak jak filmy, muzyka,
programy komputerowe lub utwory literackie;

— powszechna dostepno$¢ (nie oznacza bezplatnego dostepu, ale
brak ograniczen w dostepie);

- zaakceptowana przez uznang jednostke normalizacyjna;

- wolna od ingerencji ze strony organéw wladzy w tre§¢ normy
w trybie administracyjnym.

Uzupelniajaco istnieja takze inne dokumenty normatywne,
takie jak: specyfikacje techniczne, kodeksy postepowania i przepisy
branzowe.

Organizacjami tworzacymi je s3 m.in.: ASTM International
- Amerykanskie Towarzystwo ds. Badan i Materialéw, IEEE
- Instytut Inzynieré6w Elektrykéw i Elektronikéw, SAE International
— Stowarzyszenie Inzynieréw Motoryzacji, IW -Migedzynarodowy
Instytut Spawalnictwa. W Polsce sa opracowywane powszechnie
dostepne Normy SEP, Instrukcje PTPIRE, Zasady projektowania
ITB, Wytyczne CNBOP-PIB.

Zanikowo i historycznie wystepuja w Polsce jeszcze pojecia:

- Norma branzowa z symbolem BN - norma techniczna
o zasiegu krajowym przeznaczona do stosowania w ramach
danej branzy. PKN zaprzestal prowadzenia zbioru takich
norm.

- Norma zakladowa z symbolem ZN - norma techniczna opra-
cowywana, ustanawiana i stosowana w przedsiebiorstwie. Jest
najstarszym rodzajem dokumentu normalizacyjnego. Normy
te nie byly objete nigdy dzialaniem PKN.
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Norma czy standard?

Pojecia ,norma” i ,standard” maja w jezyku polskim calkowicie
rézne znaczenie, jednak w praktyce sa czesto blednie stosowane
zamiennie. Problem narodzil sie z chwila przyjecia przez Polske
nomenklatury francusko-niemieckiej, w ktérej dokument norma-
tywny nazywa si¢ odpowiednio ,norme”i,norm”. W krajach anglo-
saskich ten sam dokument nazywa sie ,standard”. W jezyku polskim
norma to dokument normatywny, natomiast standard, w potocz-
nym rozumieniu, to ustanowiony pewien poziom. Méwimy o stan-
dardzie zycia, standardzie hotelu itp.

Tworzenie polskich norm i harmonizacja polskich
norm z systemem europejskim

Polskie Normy s3 opracowywane przez Organy Techniczne — ciata
zlozone przez ekspertéw delegowanych przez instytucje zaintere-
sowane normalizacjg. Polskie Normy opracowane w Polsce podle-
gaja notyfikacji w europejskich organizacjach normalizacyjnych, sa
wiec i na tym szczeblu ocenione jako wkomponowane w aktualng
calo$¢ normalizacyjna. Polskimi Normami staja si¢ réwniez normy
europejskie wprowadzane w wersji angielskiej (ttumaczenie tylko
strony okladkowej) oraz w pézniejszej wersji polskiej po dokonaniu
tlumaczenia na jezyk polski.

PKN nie jest odpowiedzialny za tre$¢ norm i nie jest urze-
dem tworzacym przepisy techniczne, nadzoruje jedynie zgod-
nos¢ proceséw opracowywania norm z przepisami wewnetrznymi
PKN. Zatwierdzenie projektu przez PKN jest formalnym stwierdze-
niem tej zgodnosci i nadaniem projektowi statusu normy krajowe;j.
Od chwili podpisania ukladu akcesyjnego z UE Polski Komitet
Normalizacyjny zajmuje sie przede wszystkim wprowadzaniem
do PN Norm Europejskich, ktére s3 waznym elementem harmo-
nizujacym jednolity rynek europejski. Harmonizacja polskiego
systemu norm technicznych byla w procesie akcesyjnym jednym
z najwazniejszych warunkéw do spelnienia.

Normy Europejskie s osiggalne wylacznie w implementacjach
krajowych. Wkazdym kraju czlonkowskim UE i EFTA teksty norm
krajowych wprowadzajacych Normy Europejskie s takie same
(Polska Norma wprowadzajaca Norme Europejska ma oznaczenie
PN-EN, niemiecka DIN-EN itd.). Obywatel np. Estonii postugujacy
sie swoja normga krajowa ma pewno$¢, ze wypelniajac jej posta-
nowienia spelnia jednocze$nie postanowienia norm pozostalych
krajéw UE i EFTA. Ma to ogromne znaczenie przy swobodnym
przeplywie towaréw na rynku europejskim.

Prawo europejskie i krajowe okresla wymagania
dotyczace bezpieczenstwa obywateli, zdrowia,
ochrony srodowiska

Unia europejska juz w latach 80. zaczeta wprowadzaé zasady ula-
twiajace przeplyw towardw i zapewniajacych bezpieczenstwo.
W Dyrektywach nowego podejécia okreslone sg tylko zasadnicze
wymagania i odnoszg sie gléwnie do zagwarantowania bezpieczen-
stwa osob, mienia i rodowiska podczas uzytkowania produktow.
Przyjeto wéwczas tzw. Nowe podejscie do harmonizacji technicz-
nej. Z jednej strony fundamentem stala si¢ zasada, ze wyréb moze
zosta¢ wprowadzony do obrotu tylko wtedy, gdy spelnia zasadnicze
wymagania zawarte w Dyrektywach. Z drugiej jednak strony, kazdy
wyrdb zgodny z dyrektywami moze by¢ sprzedawany na wszystkich
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Normy i przepisy

rynkach UE. Stosowanie ustanowionych wczeéniej norm pozostato
dobrowolne, a producent otrzymat prawo przyjecia dowolnego
rozwiazania technicznego, o ile wytworzony przez niego wyréb
spelni zasadnicze wymagania zawarte w dyrektywach.

S e

Istotnym elementem likwidacji barier w ramach UE bylo takze
opracowanie jednolitych warunkéw wiarygodnej oceny zgodnosci
wyrobow z zasadniczymi wymaganiami. Zostaly okreslone gléwne
elementy badan i certyfikacji, zasady wyznaczania jednostek uczest-
niczacych w ocenie wyrobo6w, a takze ujednolica sie zasady umiesz-
czania i stosowania oznakowania CE.

Istotnym elementem likwidacji barier w ramach UE bylo takze
opracowanie jednolitych warunkéw wiarygodnej oceny zgodnosci
wyrobow z zasadniczymi wymaganiami. Zostaly okreslone gléwne
elementy badan i certyfikacji, zasady wyznaczania jednostek uczest-
niczacych w ocenie wyrobdw, a takze ujednolica si¢ zasady umiesz-
czania i stosowania oznakowania CE. Dyrektywy sa implemento-
wane w kazdym kraju cztonkowskim do prawa krajowego.

W obszarze elektryki dla produkcji wyrobéw w zakresie napie-
cia 50-1000 V wiodaca jest Dyrektywa niskonapieciowa LVD
2014/35/UE. Jej implementacja krajowa jest Ustawa z dnia 13
kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnoéci i nadzoru rynku
oraz Rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 2 czerwca 2016r.
w sprawie wymagan dla sprzetu elektrycznego.

Normy zharmonizowane, korzystajace z przywileju domniema-
nia zgodnosci z wymaganiami zasadniczymi, s3 opracowane przez
europejskie jednostki normalizacyjne (CEN, CENELEC, ETSI)
is3 zwigzane z konkretng dyrektywa.

W Polsce wykazy norm zharmonizowanych sa publikowane na
stronie PKN www.pkn.pl oraz w Monitorze Polskim.

Najnowszy wykaz norm zharmonizowanych z Dyrektywa LVD
z dnia 04.03.2021 zawiera 976 dokumentéw normalizacyjnych.

Producent decyduje, co produkuje i odpowiada

prawnie za swoje decyzje

Producent podejmuje decyzje, czy produkuje:

1. zgodnie z normami zharmonizowanym lub krajowymi,

2. wprowadza na rynek produkt wedlug wlasnej konstrukgji nie
objety aktualng normalizacja.

W obu przypadkach musi przeprowadzi¢ ocene zgodnosci pro-
duktu z zasadniczymi wymaganiami zawartymi w Dyrektywie
niskonapieciowej. W przypadku wyboru produkcji zgodnie z nor-
mami zharmonizowanymi lub krajowymi obiera prostsza droge,
bowiem ma prawo skorzysta¢ z domniemania zgodno$ci. Mysl
techniczna zawarta w tych normach jest bowiem rekojmig, ze
wyrdb wykonany i zbadany wedtug tam podanych zasad jest zgodny
z zasadniczymi wymaganiami i tym samym bezpieczny.

W przypadku wyboru produkcji wedlug wlasnej konstrukcji
i wlasnego programu badan sprawdzajacych producent wchodzi



na bardzo trudng $ciezke, wlasciwg tylko dla dobrze wyposazo-
nych badawczo firm. Moze takze korzysta¢ z zewnetrznych jed-
nostek badawczych dla stwierdzenia spelnienia zasadniczych
wymagan. Droga wlasnych konstrukeji jest wlasciwa droga dla
postepu, wynalazczo$ci i poprawy jakosci, bez ustepstw w spra-
wach bezpieczenstwa.

Szczegblnie niebezpieczny jest pojawiajacy sie proceder
opracowywania Norm Zakladowych, wzorowanych na normie
zharmonizowanej lub krajowej i wprowadzeniem do niej ,popra-
wek” oszczednosciowych. Jest to bezposrednie sprowadzenie nie-
bezpieczenstwa dla uzytkownikéw, poprzez podwazenie ustalen
wielu autorytetéw pracujacych nad uzgadnianiem norm. Nie mozna
absolutnie dopusci¢ do takiej samowoli powodowanej zadza nie-
naleznego zysku. Samorzady gospodarcze muszg takie przypadki
natychmiast wylapywac i dazy¢ do karania ,wynalazcoéw”.

Kazdego producenta prawo obliguje do przygotowania doku-
mentacji technicznej przed wprowadzeniem produktu do obrotu.
Nalezy zapewni¢ dostepnos$¢ dokumentacji technicznej dla orga-
néw nadzoru rynku i po wprowadzeniu produktu do obrotu prze-
chowywac¢ dokumentacje techniczng przez 10 lat od daty wprowa-
dzenia produktu do obrotu.

Dokumentacja techniczna jest niezbedna, aby wykazac, ze pro-
dukt spetnia zasadnicze wymagania, oraz uzasadnic¢ i umotywowaé
w ten sposob deklaracje zgodnosci UE. Dokumentacja jest rowniez
niezbedna, aby produkt mozna byto opatrzy¢ oznakowaniem CE.

Dokumentacja techniczna powinna zawiera¢ co najmniej:

- nazwe i adres producenta lub jego upowaznionych
przedstawicieli

- krotki opis produktu

- sposob identyfikacji produktu, na przykiad jego numer seryjny

- nazwy i adresy zakladéw uczestniczacych w projektowaniu

i produkcji produktu
- nazwe i adres kazdej jednostki notyfikowanej zaangazowanej

w ocene zgodnosci produktu
- informacje o przeprowadzonej procedurze oceny zgodnosci
- deklaracje zgodno$ci UE
- etykiete i instrukcje uzywania
- informacje o odpowiednich przepisach, z ktérymi produkt jest

zgodny
- wskazanie norm technicznych, z ktérymi produkt ma by¢

zgodny
- wyniki testow.

Oznakowanie CE jest potwierdzeniem spelnienia wymagan
wszystkich, majacych zastosowanie dyrektyw. Poprzez umieszcze-
nie tego oznakowania na wyrobie producent wskazuje, ze produkt
spelnia majace zastosowanie wymagania wyplywajace niekiedy
z kilku dyrektyw. Nalezy pamieta¢, ze oznakowanie CE nie jest
znakiem zgodnosci z Zzadna norma ani znakiem jakosci.

Kontrola przez krajowe organy pafistwowe nadzoru rynku jest
podejmowana wyrywkowo, gdy wyrdb juz jest umieszczony na
rynku. Kontrole dziela si¢ na planowe oraz podejmowane na skutek
sygnatu otrzymanego od konsumentéw, konkurentéw lub organi-
zacji branzowe;j.

Normy i przepisy

Normalizacja wspiera postep techniczny i innowacje
Obowiazujacy obecnie stan prawny w dziedzinie wynalazczo$ci
nadal promuje dokonywanie wynalazkéw poprzez ochrone wta-
snosci intelektualnej i zapewnia czerpanie korzysci z posiadania
wylacznodci badz z udzielania licencji. Jest to oczywista zacheta
do postepu technicznego i dokonywania dzialan innowacyjnych.

Istota wynalazku jest sformulowanie zastrzezen patentowych
i stwierdzenie, ze zgloszenie ma cechy nowo$ci wobec aktualnego
stanu techniki. I wia$nie w tym miejscu normalizacja oddaje duza
przystuge sprawom patentowym. Co$ co jest zawarte w normach
technicznych jest znanym powszechnie stanem techniki i nie moze
by¢ przedmiotem nowych patentéw. Nastepuje ulatwienie wery-
fikacji czystosci patentowej, co oczywiscie nie wyczerpuj calosci
sprawy. Jest wiele patentéw nie wdrozonych i wiele patentéw nie
ma odzwierciedlenia w normach. Koncerny w dziedzinie elektroniki
patentujg i natychmiast wdrazaja do produkeji tak znane nowosci
jak np. ekran dotykowy telefonéw komérkowych.

Wojna patentowa kojarzy si¢ ostatnio z koncernami Apple
i Samsung. Spor pomiedzy obiema firmami rozpoczal si¢ w 2011
roku, gdy Apple oskarzyl Samsunga o skopiowanie iPhone’a.
W nastepnym roku amerykanski sad orzekl, ze Samsung musi
zaplaci¢ firmie Apple 1 mld dolaréw odszkodowania. Koreariczycy
odwotali sie od wyroku i dopiero w 2018 zostala zawarta ugoda
prawdopodobnie na poziomie 539 mln dolaréw.

Jak cenne moga by¢ patenty wiemy, bowiem konsorcjum
kilku firm na czele z Microsoftem zaplacito koncernowi Novell
450 mln USD za 882 patenty. Firmy zaplacily krocie za patenty,
jednak teraz moga dyktowa¢ warunki tym, ktérzy z nich korzystaja
lub szykowa¢ pozwy o naruszanie swoich praw.

Patenty maja te ceche, Ze wygasaja maksymalnie po 20 latach.

W nowoczesnych technologiach pojawilo si¢ zagadnienie paten-
tow koniecznych do spelnienia normy. Do najpopularniejszych stan-
dardéw w branzy telekomunikacyjnej nalezg znormalizowane tech-
nologie GSM, 2G, 3G, 4G, LTE, Wi-Fi czy Bluetooth. Producenci
tych urzadzen musza oplacaé wiascicieli patentéw koniecznych do
spelnienia normy. Wida¢ jak wygrany jest ten wynalazca, ktorego
zastrzezenie patentowe zostanie wprowadzone do migdzynarodo-
wej normy techniczne;j.

Norma jak wiemy powstaje z koniecznosci globalnej standary-
zacjiijest wynikiem uzyskanego zmudnego konsensusu.

Przechodzac na koniec do naszej polskiej rzeczywistosci nalezy
jeszcze raz przypomniec, ze stworzenie normy zakladowej ma sens
tylko wtedy, gdy jest to dokumentacja techniczna nowego, nowo-
czesnego produktu poddanego szczegélowej analizie spelnienia
wszelkich stosownych dyrektyw i zapewniajaca pelne bezpieczen-
stwo dla uzytkownikéw.

mgr inz. Janusz Nowastowski,
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